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	組合員の皆さまへ
	納豆商品における食品表示法違反に関する お詫び
	いつもパルシステムをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 このたび、パルシステムのPB（プライベートブランド）納豆商品の製造委託先において、食品表示法に違反する不適切な表示が行われていたことが判明いたしました。 組合員の皆さまには、大変なご迷惑をおかけし、深くお詫び申し上げます。
	1.経　緯
	　2026年3月のパルシステムによる工場点検において、印字されている「製造日」が当日では なく、翌日の日付になっている事実が認められました。 　本来、製造・包装した当日を「製造日」とし、そこから起算して賞味期限を表示すべきところ、出荷日を「製造日」として印字していました。その結果、賞味期限が本来の設計より長く表示されるという事態を招きました。これは、食品表示法に抵触する行為となります。 　製造記録を調査した結果、2024年10月から2026年3月の期間において、対象商品（裏面商品 一覧）の一部で包装日の翌日もしくは２日後を「製造日」と印字していることが認められました。 　パルシステムの初動対応が遅れたこと、調査に時間を要したことにより、違反行為の発見から 是正対応及び組合員の皆さまへのご報告が遅れたことを深くお詫び申し上げます。

	2.原　因
	　製造委託先において、生産効率を重視した結果、「出荷日に合わせて製造日の日付を印字しても よい」という誤った認識があり、法令違反が長期間に渡って行われていました。 　また、組織内部のチェック機能が働かず、会社としての内部統制が構築されておりませんでした。

	3.対　応
	（1）是正 　4月1回（3月30日〜4月3日）お届け分より是正を行い、正しい印字が行われていることを確認 しております。 （2）安全性・品質 　品質検査の検証データから、賞味期限が1〜2日延びた状態であっても、安全性及び品質は保持 される範囲内であることを確認しております。 （3）お届け商品について 　安全性及び品質は担保されているため、返金対応は行いません。何卒ご理解の程お願いいたし ます。 　しかし、法令違反という重大性、組合員の皆さまからの信頼を損なう事態となったことを鑑み、 製造委託先に対しては確実な改善指導を行います。 　なお、今回の件については管轄の行政機関に報告済みです。
	この度は組合員の皆さまに大変なご迷惑をおかけしたことを重ねてお詫び申し上げます。 今後、このようなことを二度と起こさないために、製造委託先のコンプライアンス体制の確立及び内部統制機能の構築、パルシステムによる定期的な監査を実施し、再発防止に努めてまいります。

	2026年4月20日 パルシステム生活協同組合連合会
	お問合せ先：パルシステム問合せセンター
	０１２０－８６８－０１４


	対象商品
	商　品　名
	賞味期限※
	掲載カタログ
	産直大豆の小粒納豆 (たれ・からし付) 30ｇ×4
	コトコト Kinari
	お届け日含む 7日
	お届け日含む 7日
	コトコト Kinari
	せいきょう納豆　80g×2
	せいきょう納豆 （中粒、たれ・からし付）　 30g×4
	お届け日含む 7日
	コトコト Kinari
	ひきわり納豆 （たれ・からし付）　 30g×3
	コトコト Kinari
	10日
	yumyum たれ・からしなし ひきわり納豆　30ｇ×3
	yumyum
	10日
	国産極小粒納豆 （たれ・からし付）　 30g×6
	お届け日含む 7日
	コトコト Kinari
	黒まめ納豆（カップ入、 タレ・カラシ付）　 30g×3
	お届け日含む 7日
	Kinari
	国産大豆しそのり納豆 （たれ付）　 30g×6
	お届け日含む 7日
	コトコト Kinari
	青大豆大粒納豆 （たれ・からし付）　 30ｇ×3
	お届け日含む 7日
	コトコト Kinari
	有機大豆を使った納豆 （たれ・からしなし）　 30g×3
	わたしの organic
	お届け日含む 7日
	パルシステム 神奈川のみ 取扱い
	つながるひろがるゆめ納豆  40g×３
	お届け日含む 6日


